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+ Configuracion de APN - Chévere Mobile

iHola, Cheverista! 3 Si tienes problemas para navegar o notas que no te cargan
los datos, no te preocupes. Vamos a configurar el APN de tu SIM manualmente en
un Mmomento para que vueles con nuestra red. %’

I Antes de empezar: Asegurate de desactivar el Wi-Fi y el modo avién en tu
movil.

Sigue estos sencillos pasos segun el sistema de tu teléfono:

¢ CONFIGURACION EN ANDROID

1. Entra en los Ajustes de tu teléfono.

2. Ve a Conexiones, Red e Internet o Tarjetas SIM y Redes Mdéviles (el
nombre exacto depende de tu modelo).

3. Pulsa en Redes Moviles y, a continuacion, entra en APN o Nombres de
punto de acceso. (Nota para moviles Xiaomi: pulsa en "Chévere" debajo
de Configuracion de la tarjeta SIM).

“~ Red e Internet : <  Ajustes dered
Wi-Fi PTV TELECOM RANURA DE LA SIM 2
v O
Desconectado
Datos moviles ®
‘ Redes moviles Acceder a los datos con la red mavi
Roaming de datos
o Uso de datos Conectarse a servicios de datos en
91,80 MB de datos usados Azl
Compartir Internet y zona Wi-Fi Uso de datos
@ Desactivado 91,80 MB datos mdviles usados 9 abr. = 8 may.
Tarjetas SIM Modo 4G LTE mejorado
E Utiliza los servicios LTE para mejorar .
la voz y otras comunicaciones
(recomendado)
VPN
Or
Ninguna Tipo de red preferido
Meodo de red preferido; 4G/3G/2G
4 Modo avién
Red
Elegir automéaticamente [ ]

Nombres de puntos de acceso
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4. Sino te aparece seleccionado nuestro perfil, pulsa en el simbolo[+] o0 en
los tres puntitos de arriba y selecciona "Nuevo APN".

< APN s

Darna Telecom
INET.ES @

5. Escribe Unicamente estos datos:

“_ Nombre: CHEVEREMOBILE
& APN: datos

Pulsa en el icono de menu (los tres puntitos) y dale a Guardar. jY listo!

<~ ¢Sigue sin funcionar? No te preocupes. Vuelve a editar ese APN e introduce
ademas estos valores:

4%+ MCC: 214

4% MNC: 03

4 Tipo de APN: default, supl, dun
1 Tipo de OMV: |IMS|

jRecuerda volver a darle a los tres puntitos y Guardar los cambios!

Editar punto de acceso : Editar punto de acceso
Puerto para MMS
Nombre Sin configurar
DARNATELECOM
Mce
APN 214
datos
MNC
Proxy 03

Sin configurar
Tipo de autenticacion
Puerto Sin configurar

Sin configurar

Tipo de APN
Nombre de usuario default, supl, dun
Sin configurar

Protocolo del APN
Contrasefia IPvd

Sin configurar
Protocolo de itinerancia APN

IPv4

Servidor
Sin configurar

MMSC

Sin configurar
Tipo de OMV
IMSI

Proxy para MMS

Sin configurar
Valor de OMV
PTV Telecom

Puerto para MMS

o o O O
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i CONFIGURACION EN IPHONE (iOS)

1. Desactiva en tu teléfono las opciones de WiFiy modo avion.

2. Entra en los Ajustes de tu teléfono y ve a General y luego busca la opcidn

Perfil.
~ _ — — _ — o~ _ —
: ’ \ : \ : \
0 — " 0 — ] 0 — '
saene 1:04 L @ % 100 %0+ /I sasne 1:04 & 93 100 K4 J ETTTTY 1:04 & < @ % 100 %+
£ Ajustes General 1 £ General Perfil < Perfil Perfil
Teclado { )
i i0S Beta Software Profile
Idicmay region ' @ i0S Beta Software Profila i @ Ans
Diccionario :

r AppleCare Profile Signing Certificate

Sincronizar con iTunes via Wi-Fi

VPN
[Ferfi 05 Beta Software Profile}) Més detalles
Regulaciones ( Eliminar perfil )

Restablecer

1 C Ji C )'l C |

SN o N N "

3. Site aparece algun perfil antiguo de otra compania, selecciénalo y pulsa en
Eliminar perfil.
4. Ahora, pulsa en el siguiente enlace para descargar la configuracion

automatica de Chévere:

Descargar

5. Pulsa en Instalar e introduce el codigo de desbloqueo de tu movil para

confirmar. jHecho!

. El tip de Chévere: Te recomendamos reiniciar tu moévil una vez que termines
el proceso para que la nueva configuracion se active a la perfeccion.


https://ptvtelecom.com/herramientas/PTV.mobileconfig?_gl=1*1231p1a*_up*MQ..*_gs*MQ..*_ga*NDk4MTY1ODMxLjE3NDg4NTIwNzY.*_ga_WSJJFYTBFK*czE3NDk0NjMyNDMkbzIkZzEkdDE3NDk0NjMzMzUkajYwJGwwJGgxNTIyMjk3NDQ5&gclid=Cj0KCQjwjJrCBhCXARIsAI5x66UvIBVglCacLLcRKMfYhxlbq9LbUxv5Z3GdLf4NnnRVkn_MIE0UWT0aAqgmEALw_wcB&gbraid=0AAAAAC1OgH65n2lTpDToFcx4ELEhtJv78
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Si te queda cualquier duda o te atascas en algun paso, escribe WhatsApp o llama
al 911 482 485 en horario de 9:00 a 20:00 horas de lunes a sabado y lo resolvemos
juntos! &’

jQué chévere es ser de Chévere Mobile!
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